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خلاصه حرفهای

سرکار خانم شهلا بقال بفرویی )احمدی( از مدیران باتجربه صنعت گردشگری ایران و از اعضای هیئتبنیانگذار انجمن حمایت از گردشگری پایدار ایران )ISTA( است. ایشان
با مدیریت آژانس مسافرتی ققنوس، که از سال ۱۳۵۷ تا امروز نزدیک به پنج دهه حضور مستمر و معتبر در صنعت گردشگری کشور دارد، تخصص عمیقی در طراحی و

اجرای تورهای گروهی فاخر، خدمات تخصصی سفر و ارتباطات بینالمللی کسب کردهاند. ایشان اکنون در نقش خزانهدار هیئتمدیره انجمن، مسئولیت مدیریت مالی و
شفافیت حسابهای انجمن را بر عهده دارند.

سوابق حرفهای و اجرایی

 — انجمن حمایت از گردشگری پایدار ایران )ISTA(، تاکنونخزانهدار هیئتمدیره
نظارت بر امور مالی، بودجهبندی و شفافیت حسابهای انجمن بهعنوان یکی از اعضای بنیانگذار.

 — از سال ۱۳۵۷ تا کنونمدیر آژانس مسافرتی ققنوس
هدایت یکی از قدیمیترین و معتبرترین آژانسهای مسافرتی ایران با پنج دهه حضور مستمر در صنعت گردشگری؛ دریافت تندیسهای طلایی و تقدیرنامههای متعدد از

سازمانها، نهادهای صنفی و شرکتهای هواپیمایی. تخصص اصلی در طراحی و اجرای تورهای گروهی فاخر با تمرکز بر جزئیات، کیفیت خدمات و انتخاب هتلهای ممتاز.

 — آژانس مسافرتی ققنوسارائه خدمات تخصصی سفر
تنظیم سفرهای انفرادی به سلیقه شخصی، فروش بلیط پروازهای داخلی و خارجی، رزرو هتل در سراسر ایران و جهان، و اخذ ویزای گردشگری کشورهای مختلف برای

مسافران، شرکتها و سازمانها با تکیه بر شبکه ارتباطات بینالمللی.

 — انجمن حمایت از گردشگری پایدار ایران )ISTA(عضو هیئتبنیانگذار
مشارکت در تأسیس انجمن با هدف همافزایی و ارتقای استانداردهای صنعت گردشگری کشور و ترویج فرهنگ صحیح گردشگری.

تخصصهای کلیدی

تورهای گروهی فاخرمدیریت آژانس مسافرتی

رزرو هتل بینالمللیصدور بلیط داخلی و خارجی

ارتباطات بینالمللیاخذ ویزای گردشگری

مدیریت مالی و خزانهداری

افتخارات و تعهدات

دریافت تندیسهای طلایی و تقدیرنامههای متعدد از سازمانها، نهادهای صنفی
و شرکتهای هواپیمایی طی نزدیک به پنج دهه فعالیت. معتقد به این اصل که
اعتبار یک آژانس، در استمرار و تجربه انباشتهشده طی نسلهاست، نه در شعار.

متعهد به بهکارگیری تجربیات نسلبهنسل برای اعتلا و گسترش صنعت گردشگری
کشور.
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